
คู่มือส ำหรับประชำชน: ขอมิเตอร์น  ำ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ:กองคลัง  องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะปันหยี 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
1.ชื่อกระบวนงำน:ขอมิเตอร์น  า 
2.หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:กองคลัง 
3.ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียว  
4.หมวดหมู่ของงำนบริกำร:รับแจ้ง  
5.กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

 1)พ.ร.บ.สภาต าบลและ อบต.พ.ศ.2537 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
2) ข้อบังคับต าบล เรื่องการใช้น  าประปา พ.ศ.2546 
3) ข้อบัญญัติต าบล เรื่องการใช้น  าประปา (ฉบับที่2) พ.ศ.2553 

6.ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7.พื นที่ให้บริกำร: ต าบลเกาะปันหยี  
8.กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ -  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 0วัน 
9.ข้อมูลสถิติ 
 จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน0  
 จ ำนวนค ำขอท่ีมำกที่สุด 0  
 จ ำนวนค ำขอท่ีน้อยที่สุด 0  
10.ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน ว่าที่ ร.ต.หญิงยุพิน พัทธานิล ต าแหน่งนักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
11.ช่องทำงกำรให้บริกำร  

1) สถานที่ให้บริการ 
 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะปันหยี อ าเภอเมือง จังหวัดพังงา 076-440425 
/ติดต่อด้วยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั งแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
หมายเหตุ - 

12.หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
 พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 และแก้ไขเพ่ิมเติม  มาตรา 71 
องค์การบริหารส่วนต าบลอาจออกข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลเพ่ือใช้บังคับในเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลได้เท่าที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย หรืออ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล ในการนี จะก าหนด
ค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บและก าหนดโทษปรับผู้ฝ่าฝืน 
13.ขั นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 



ที ่ ประเภทขั นตอน 
รำยละเอียดของขั นตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร/
พิจารณาอนุญาต 
 

1.ผู้ขออนุญาตยื่นค าขอใช้
น  าประปาพร้อมเอกสารประกอบ 
2.เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร 
3.ผู้ขออนุญาตช าระค่ามิเตอร์
น  าประปาและรับใบเสร็จรับเงิน 
4.ด าเนินการตดิตั งมเิตอร์น  า 

3 วัน กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 

 กองคลัง องค์การ
บริหารส่วนต าบล
เกาะปันหยี 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 3 วัน 
14.งำนบริกำรนี ผ่ำนกำรด ำเนินกำรลดขั นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  

ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั นตอน 
15.รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

          15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 

บัตรประจ าตัว
ประชาชนหรือ
บัตรที่ออกให้โดย
หน่วยงานของรัฐ
พร้อมส าเนา 

- 1 1 ชุด - 

2) 
ทะเบียนบ้าน
พร้อมส าเนา 

- 1 1 ชุด - 

         15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 
 16.ค่ำธรรมเนียม  
- ค าร้องของใช้ 200 บาท 

 

17.ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียน องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะปันหยี อ าเภอเมือง จังหวัดพังงา 82000 

หมายเลขโทรศัพท์076-440425  หรือ www.kohpanyee.go.th.  
  
     18.ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  
  

       19.หมำยเหตุ 
 


